BIURO OBStUGI INTERESANTOW

Zarzadzeniem nr 18/15 utworzono Biuro Obstugi Interesantéw Sadu Rejonowego w Sulecinie i wprowadzono Regulamin Funkcjonowania
Biura Obstugi Interesantéw w Sadzie Rejonowym w Sulecinie.

Biuro Obstugi Interesantéw znajduje sie na parterze budynku w pokoju nr 1.
Dane adresowe:

Sad Rejonowy w Sulecinie

Ulica: KoSciuszki 30

Miasto: Sulecin

Kod: 69-200

Kontakt telefoniczny mozliwy pod numerami telefonu:

tel. 95 755 48 24, 95 755 48 25, 95 755 48 26

e-mail: boi@sulecin.sr.gov.pl

Sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw

Wszystkie pisma procesowe nalezy sktada¢ w Biurze Obstugi Interesantéw.
Pisma wszczynajgce postepowanie przedktadane sg Przewodniczagcemu Wydziatu w celu wydania stosownych zarzgdzen.

Pisma dotyczgce spraw bedacych w toku przedktadane sg wraz z aktami przewodniczacemu Wydziatu w celu wydania stosownych
zarzgdzen[] lub bezposrednio sedziemu referentowi. Skargi oraz pisma dotyczgce spraw lezacych w kompetencji Prezesa Sadu
przekazywane sg do Samodielnej Sekcji Administracyjnej, gdzie sg rejestrowane, a nastepnie przedktadane Prezesowi Sadu do
zatatwienia.

Do zadan Biura Obstugi Interesantéw nalezy w szczegdlnosci:

udzielanie informacji o stanie postepowania w sprawie na podstawie danych z sadowych systeméw informatycznych,

wydawanie odpiséw dokumentéw na podstawie sadowych systemdw informatycznych lub akt sgdowych po ich otrzymaniu z wtasciwego
wydziatu,

kierowanie interesantéw do odpowiednich komoérek organizacyjnych, jezeli zatatwienie ich spraw w BOI nie bedzie mozliwe,

udzielanie pomocy podczas pobytu w Sgdzie Swiadkom i pokrzywdzonym miedzy innymi przez informowanie, odprowadzanie do
odpowiednich pomieszczen, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb niepetnosprawnych,

udostepnianie informacji o lekarzach sadowych, mediatorach, oraz instytucjach, ktérych dziatalnos¢ wigze sie z ochrong praw cztowieka,
udostepnianie formularzy sgdowych i wzoréw pism,

informowanie o strukturze organizacyjnej Sadu, jego wiasciwosci oraz lokalizacji, numerach telefondw, godzinach urzedowania, adresie
strony internetowej, poczty elektronicznej, a takze adresach innych sadéw, organdéw i urzedéw centralnych oraz kierowanie do
wtasciwych sal rozpraw.

Pracownicy BOI, pod numerami telefondw wskazanymi jako numery kontaktowe udzielajg telefonicznie bez ustalania tozsamosci oséb
telefonujgcych nastepujacych informacji jawnych o toczacych sie sprawach:

tozsamych z udostepnionymi na wokandzie sgdowej; w sytuacji przewidzianej w § 60 ust. 4 ujawnia sie dane przeznaczone do
zamieszczenia na wokandzie,
o terminie i o tym, czy sprawa zostata rozstrzygnieta.

Udzielanie informacji nastepuje po wskazaniu przez osobe telefonujaca sygnatury albo oznaczenia stron lub co najmniej jednego
uczestnika postepowania nieprocesowego i przedmiotu sprawy.

Osobie przedstawiajgcej sie jako swiadek w danej sprawie udziela sie telefonicznie informacji o miejscu i terminie jej przestuchania,
jezeli skierowano do niej wezwanie do osobistego stawiennictwa.

Informacji dotyczacych spraw, ktérych akta sg jawne i powszechnie dostepne udziela sie bez potrzeby uzyskiwania danych osobowych.

BOI nie udziela porad prawnych.


http://sulecin.sr.gov.pl/container/zarzadzenia/zarzadzenie_nr_18_15_BOI.pdf
http://sulecin.sr.gov.pl/container/czytelnia-akt/Regulamin_Funkcjonowania_BOI.pdf
http://sulecin.sr.gov.pl/container/czytelnia-akt/Regulamin_Funkcjonowania_BOI.pdf

